Documento de Pliegos |
oy Ndmero de Expediente 2026/ES/0011 del Sector
1%  Publicado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico el 21-05-2026 a Pebiie

= las 14:24 horas.

3

=
=
L

Servicio de agente virtual de seguimiento clinico por voz basado en inteligencia artificial para el ensayo
clinico STREAMLINE

Contrato Sujeto a regulacion armonizada No

-+ Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacién Publica

-+ Valor estimado del contrato 80.000 EUR. -z Tipo de Contrato Servicios

-+ |mporte 33.275 EUR. -+ Subtipo Otros servicios

-z |mporte (sin impuestos) 27.500 EUR. -+ Contrato Mixto No

-+ Plazo de Ejecucion -+ Lugar de ejecucion ES300 Madrid
- 1 ARo(S)

-+ Observaciones: Desde la formalizacién del contrato
o desde el inicio que ambas partes reflejen

-+ Clasificacion CPV
-+ 72230000 - Servicios de desarrollo de «software» personalizado.

-= Pliego Prescripciones Técnicas
-+ Pliego Clausulas Administrativas

| Proceso de Licitacion

- Procedimiento Abierto

-~ Tramitacion Ordinaria

-+ Presentacion de la oferta Electrénica a través de PLACSP

-+ Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP) : No
-+ Sistema de Contratacion No aplica

-+ Detalle de la Licitacion:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEviI=CK2KdbgDVCVPpzdqOdhuWg%3D%3D

" Entidad Adjudicadora

-+ Centro Nacional de Investigaciones Cardiovasculares Carlos lll (F.S.P.)

-+ Tipo de Administracion Organismo de Derecho publico bajo el control de una autoridad estatal

-+ Actividad Principal 1 - Servicios publicos generales

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

- Sitio Web http://www.cnic.es

-+ Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=F4DeCBekMKEQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

Direccién Postal Contacto
- Melchor Fernandez Almagro 3 -+ Telefono +34 914531200
- (28029) Madrid Espafia -+ Fax +34 914531265

-+ ES300 -z Correo Electronico licitaciones@cnic.es



https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=kXJl7fu5lX5Gs14/k3ItFETB9%2B%2Brwv9rvF0%2BT4bSjtWpOxCT9eD9LYJ/o1qWUhxdaD18U9G4A0EGlTz85dncwaYFB1AFG6QeeK8m81Whxl9t/o8fNevwsujgRzaBbugn
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=d6LaKdS%2BHsQo/i/U01g6T8aiQxN8q1OS0pn8U2Wli/dSAkN7RIXHDt4hnRqOZIpR00DbciQ9MPGxymokVH4W3VTN5P/g7oFzCNLWnXJBi/SB0nvVKRzfe4rpHcnlPhSZ
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CK2KdbgDVCVPpzdqOdhuWg%3D%3D
http://www.cnic.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=F4DeCBekMkEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Proveedor de Pliegos

-+ Centro Nacional de Investigaciones Cardiovasculares
Carlos lll (F.S.P.)

-+ Sitio Web https://contrataciondelestado.es/w ps/poc?
uri=deeplink:perfilContrata
nte&idBp=F4DeCBekMKEQK2TEfXGy%2BA% 3D%3D

Plazo de Obtencion de Pliegos

-» Hasta el 05/06/2026 a las 23:50

Direccion Postal

-+ Melchor Fernandez Almagro 3
- (28029) Madrid Espafia

Contacto

- Teléfono 914531200
-+ Fax 914531265

Recepcion de Ofertas

-+ Centro Nacional de Investigaciones Cardiovasculares
Carlos Ill (F.S.P.)

-+ Sitio Web https://contrataciondelestado.es/w ps/poc?
uri=deeplink:perfilContrata
nte&idBp=F4DeCBekMKEQK2TEfXGy%2BA% 3D%3D

Direccion Postal

-+ Melchor Fernandez Almagro 3
-+ (28029) Madrid Espafia
Contacto

- Teléfono 913491319
-x Fax 914531265

Plazo de Presentacion de Oferta

-» Hasta el 05/06/2026 a las 23:59

Proveedor de Informacién adicional

-+ Centro Nacional de Investigaciones Cardiovasculares

Carlos lll (F.S.P.)

Direcciéon Postal

-+ Melchor Fernandez Almagro 3
-2 (28029) Madrid Espafa

Apertura de Ofertas Economicas y Documentacion

Apertura de Ofertas EconOmicas

Apertura sobre oferta economica

-= Apertura sobre oferta econémica

-+ El dia 18/06/2026 a las 10:00 horas

-+ La fecha prevista para la apertura de los criterios
evaluables automaticamente puede verse modificada en
funcién de las incidencias que puedan producirse en los
actos anteriores a este.

Lugar

-+ Sala virtual

Direcciéon Postal

-+ Melchor Fernandez Almagro, 3
-2 (28029) Madrid Espafia



https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=F4DeCBekMkEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=F4DeCBekMkEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=F4DeCBekMkEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=F4DeCBekMkEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=F4DeCBekMkEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=F4DeCBekMkEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Tipo de Acto : Privado

-+ Condiciones para la asistencia : Atendiendo a la tramitacién electrénica del expediente no es preciso acudir al acto de

apertura, en virtud de lo dispuesto en el Art. 157.4 de la LCSP

Otros eventos

Apertura sobre administrativo Lugar

.= Apertura sobre administrativo -+ Sala virtual

-+ El dia 11/06/2026 a las 10:00 horas

-+ La fecha prevista para la apertura del sobre de la Direccion Postal

documentacién administrativa puede verse modificada

. . . -+ Melchor Fernandez Almagro, 3
por motivos organizativos de los asistentes a la Mesa

-+ (28029) Madrid Espafia

Tipo de Acto : Privado

-+ Condiciones para la asistencia : Atendiendo a la tramitacion electronica del expediente no es preciso acudir al acto de

apertura, en virtud de lo dispuesto en el Art. 157.4 de la LCSP

Subasta electronica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No




Objeto del Contrato: Servicio de agente virtual de seguimiento clinico por voz basado en inteligencia
artificial para el ensayo clinico STREAMLINE

-3 Descripcion del procedimiento
Contratacion del servicio de agente virtual de seguimiento clinico por voz, basado en inteligencia artificial y considerado
producto sanitario con marcado CE clase llb, para su utilizacion en el ensayo clinico STREAMLINE
-+ Valor estimado del contrato 80.000 EUR.
-+ Presupuesto base de licitacion
-+ lmporte 33.275 EUR.
- lmporte (sin impuestos) 27.500 EUR.

-+ Clasificacion CPV
-+ 72230000 - Servicios de desarrollo de «software» personalizado.

-+ Plazo de Ejecucién
-1 ARO(S)
-+ Observaciones: Desde la formalizacion del contrato o desde el inicio que ambas partes reflejen

-+ Lugar de ejecucion
-+ COdigo de Subentidad Territorial ES300

Direcciéon Postal

-+ Melchor Fernandez Almagro, 3
-+ (28029) Madrid Espafa

Opciones y prérrogas

-+ Prorrogas: Prorrogable hasta tres (3) afios adicionales

Condiciones de ejecucion del contrato

-+ Se utilizara pedido electrénico : No
-# Se aceptara factura electronica : Si

-+ Se utilizara el pago electrénico : No

-+ Condiciones especiales de ejecucion de Contrato

-+ Consideraciones de tipo social - La empresa adjudicataria debera respetar, en relacion con sus trabajadores, la normativa
laboral aplicable, respecto a todos los aspectos de la relacién laboral incluidos los relativos a jornada, vacaciones,
permisos y licencias, salarios, PRL, seguridad social y demas derechos de los trabajadores.

-+ Sometimiento del contratista a la normativa de proteccion de datos - El contratista deberd someterse a la normativa
nacional y de la Unién Europea en materia de proteccién de datos, de conformidad con lo establecido en el articulo 202
de la LCSP, teniendo el caracter de obligacion contractual esencial de conformidad con lo dispuesto en la letra f) del
apartado 1 del articulo 211.

-+ Consideraciones de tipo medioambiental - El adjudicatario se compromete a aplicar los procedimientos oportunos para la
correcta gestion medioambiental que se derive de la realizacion de los trabajos desarrollados en CNIC, acatando la
normativa interna sobre reciclaje de papel y cualquier otra que repercuta en una mejor utilizacién de los recursos
respetuosa con el medio ambiente.

Contratacion estratégica

Contratacion estratégica

- Ninguno

Contratacion verde

- Otros




Contratacion social

- Otros

Condiciones de Licitacion

-+ No aplica la Directiva de Vehiculos Limpios

Garantia Requerida Definitiva

- Porcentaje 5 %

Requisitos de participacion de los licitadores

Condiciones de admision

-+ Capacidad de obrar - Conforme al Anexo IV del PCAP

-+ No prohibicion para contratar - Conforme al Anexo IV del PCAP

- Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social - Conforme al Anexo IV del PCAP

-+ Cumplimiento con las obligaciones tributarias - Conforme al Anexo IV del PCAP

- Para las empresas extranjeras, declaracién de sometimiento a la legislacion espafiola. - Conforme al Anexo IV del PCAP

Motivos de exclusion

-+ Situacién analoga a la quiebra segun la legislacién nacional - Son motivos de exclusién los indicados en la LCSP y PCAP

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

-+ Trabajos realizados - Experiencia en la realizacion de trabajos del mismo tipo o naturaleza que los que constituyen el objeto
del contrato en el curso de, como méaximo, los tres Ultimos afios, que se acreditara mediante la relacion de los trabajos
efectuados por el interesado en el curso de los tres Gltimos afios, indicando su importe, fechas y destinatario publico o
privado de los mismos, siendo el requisito minimo el definido en el apartado 4.2 del Anexo VIl del PCAP. Periodo: 3 afios

Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera

-+ Seguro de indemnizacién - El licitador deberéa disponer de una Pdliza de seguros de indemnizacion por riesgos
profesionales o de responsabilidad civil de explotacion con un capital asegurado de, al menos, el sefialado en el cuadro
resumen del PCAP. Asi, deberéa aportarse el correspondiente justificante de su existencia y vigencia a la fecha de
presentacion de las ofertas. Deberan cubrirse los dafios derivados de los trabajos realizados en la ejecucion del servicio
gue puedan ocasionarse por la empresa o sus contratistas o subcontratistas en defecto de que estos no tuvieran polizas
suscritas cubriendo este dafio. Sera requisito imprescindible mantener vigente la pdliza en los términos establecidos durante
todo el plazo de duracion de contrato y el de garantia.

-+ Cifra anual de negocio - Volumen anual de negocios del licitador, que referido al afio de mayor volumen de negocio de los
tres Gltimos concluidos debera ser al menos una vez y media el valor estimado del contrato cuando su duracion no sea
superior a un afio, y al menos una vez y media el valor anual medio del contrato si su duracién es superior a un afio, siendo
el importe minimo establecido en el Apartado 4.1 del Anexo VIII del PCAP. Periodo: 3 afios

Preparacion de oferta

- Sobre A

-= Tipo de Oferta Documentacion administrativa

-+ Evento de Apertura Apertura sobre administrativo
-+ Descripcion Documentacion administrativa

Preparacion de oferta

- Sobre C
-z Tipo de Oferta Oferta econémica o evaluable mediante férmulas
- Evento de Apertura Apertura sobre oferta econémica




“* Descripcion Oferta economica

Condiciones de adjudicacion
Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de férmulas

-~ 1 - Precio
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 100

Plazo de Validez de la Oferta

- 2 Mes(es)

Presentacion de recursos

Informacién sobre recursos

- Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

-x Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion
Direccion Postal

-+ Avenida General Perén, 38, planta 8
-+ (28020) Madrid Espafia

Presentacion de recursos

- Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

Direccion Postal

- Avenida General Perén, 38, planta 8
-+ (28020) Madrid Espafia
- ES300

Plazo de Presentacion

Contacto

-+ Teléfono 913491441
-+ Fax 913491441

Contacto

-+ Teléfono 913491441
-+ Fax 913491441

-+ Observaciones: Se atendera a los plazos establecidos tanto en la LCSP como en la ley 39/2015

Arbitraje

- Centro Nacional de Investigaciones Cardiovasculares Carlos Il (F.S.P.)

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion
Direccioén Postal

-+ Melchor Fernandez Almagro 3
-+ (28029) Madrid Espafia

-+ Se aceptara factura electronica

-+ Programas de Financiacion Financiacion con fondos de la UE

- Fuente de financiacion Otros Fondos Europeos

Contacto

-+ Fax 914531265

-+ Descripcion de Programas de Financiacion Posibilidad de financiacion UE, conforme a las especificaciones del PCAP

Subcontratacion permitida

- Conforme a la LCSP




| Proceso de Licitacion

| Subasta electrénica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No f
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